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Wovon sprechen wir eigentlich? Spyy*
P g . %

“desne

Landschaftspflege ~ Waldpflege Klimapflege  Pflege von Besitztimern Weitere

Selbstpflege

e PFLEGE

Informelle Pflege Formelle Pflege
Bereit gestellt durch An- Bereit gestellt durch private,
und Zugehorige ° ° freigemeinnutzige und

o O
Personenbezogene offentliche Unternehmen
unbezahlte Dienstleistung tl-\m
Keine Ausbildung | k/

Personenbezogene bezahlte
Dienstleistung

Keine Arbeitsqualifikation Ausbildung (diverse]
Begrenzt auf (oft) eine Arbeitsqualifikation (diverse]
Person Unbegrenzte Anzahl von
Personen
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Kerncharakteristika beruflicher Pflegearbeit

Emotionen
spiren, z. B.
Angst, Arger,
/uversicht,
Freude \

= Personenbezogene
Dienstleistung

Emotionen
unterdrucken,
ausdrucken,
Identifizieren,
reflektieren,

bewaltigen ([
< /

= Begrenzt
standardisierbar

Interaktion
Kooperation

= |nteraktionsarbeit ssne,

Stoger & Weihrich 2015; Dunkel & Weihrich
2010; Hiilsken-Giesler & Daxberger 2018)

= Korperorientiert iHitsken-
Giesler & Daxberger 2018]

= Wissensbasiert
(Behrens/Langer 2010)

= Komplex

Aufgabe
= Unterschiedliche Tatigkeit
Anforderungen konnen

ko nfll g I e re n (Meifiner 2020)
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Diskursanalytische Betrachtungen

Grundlage eines guten Lebens

Sorge

Anerkennung |, Beachtung {,
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Ein kleiner und feiner Unterschied

Wunsch/Verlangen nach z. Gesamtheit d. MaBlnahmen,

B. die als erforderlich und
 Essen geeignet gelten, um ein
 Trinken bestimmtes Problem zu

* Ruhe losen oder ein definiertes
e Schlaf Ziel zu erreichen
 Sicherheit

* Freiheit

* /Zuwendung
* Freundschaft

* Anerkennung
* Macht

Individuell & endlos Aushandlungsprozess
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QNETrs/

Sorge-Beziehungen gestalten — Ausgangslage §%§%

. '
“desne

Demografische, epidemiologische und soziale Veranderungen

Jiingere Menschen |, Altere Menschen /D (DeStatis 2022)
Pflegebedirftige Menschen /N (Destatis 2020)
Multimorbiditat /N (BMBF 2014)

Pflegende Angehorige \/ (Nowossadeck et al. 2016)

Rationalisierung und Arbeitsverdichtung N (schmucker 2019)

Zeitarbeitskrafte und Pflegeassistenzkrafte N (schmucker 2019)
Pflegefachpersonal |, Teilzeit  (DeStatis 2022)

Wir steuern (nicht) auf einen Versorgungsengpass zu (pwc 2022) — Wir
sind mitten drin
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Ausgewadhlte Thesen ﬁ;d‘?

VQ’eshe\@
(Politik) Politische Strukturen stellen nicht ausreichend in Rechnung, dass Sorge den
dauerhaften konstitutiven Faktor fur alle Belange des Lebens ausmacht.

(Organisation) Die organisationale Arbeitsverdichtung und Konzentration auf Routinearbeiten,
Organisation und Koordination fuhren zur Reduktion von beziehungsorientierter und
wurdevoller gesundheitlicher Sorgearbeit.

linformelle Sorgearbeit) Die meisten ,pflegenden Angehdrigen” nehmen sich selbst nicht als
solche wahr. Zudem leben die meisten ,pflegenden Angehdrigen™ mehr als 30 Minuten entfernt
und leisten mehr Sorgearbeit auf Distanz als vor Ort.

(formelle Sorgearbeit) Damit Kooperation gelingend gestaltet werden und eine funktionierende
formelle Sorgekultur sich entwickeln kann, braucht es die systematische Einbindung
hochqualifizierter Kolleginnen und Kollegen bis zum Doktorat auf der ,operativen Ebene”
genauso wie sinnstiftende Formen der Zusammenarbeit und Mut in der Umsetzung.

(Technikeinsatz] Geeignete Technologien konnen Sorgestrukturen unterstiitzen. Um geeignete
Technologien lebensdienlich in der beruflichen Pflege einzusetzen, sind Kompetenzen
notwendig, die uber die reine Bedienung hinaus gehen.
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These 1
Politische Strukturen stellen nicht
ausreichend in Rechnung, dass
Sorge den dauerhaften
konstitutiven Faktor fur alle
Belange des Lebens ausmacht.
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Ministerium fur Sorge, Gesundheit und Soziales é‘\%%

. .
/ Q e she\@

Bundesministerium fur Familie, Bundesministerium fur Bundesministerium fir Arbeit
Senioren, Frauen und Jugend Gesundheit und Soziales
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These 2
Die organisationale
Arbeitsverdichtung und
Konzentration auf
Routinearbeiten, Organisation
und Koordination flihren zur
Reduktion von
beziehungsorientierter und
wurdevoller Gesundheitsarbeit.
Mehr Kooperation und
Interprofessionelle

Zusammenarbeit sind vonnoten.

Prof. Dr. Anne Meil3ner
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Interprofessionelle
Kompetenzen in Curricula
integrieren
interprofessionelle
Kompetenzen durch
interprofessionelles Lernen
vermitteln

Gelegenheiten zu
gemeinsamem Lernen in Aus-
/Fort-/Weiterbildungen

schaffen (Wissenschaftsrat 2012,
Walkenhorst et al. 2015, Nock 2020)

23.05.2023

Interprofessionelle
Zusammenarbeit

Fahigkeiten
und
Fertigkeiten
des
Einzelnen

Prof. Dr. Anne Meil3ner

Formale Austauschformate, z.
B. interdisziplinare
Frihbesprechungen oder
Fallbesprechungen
Interdisziplinar festgelegte
Prozesse mit definierten
Aufgaben (schmitz et al. 2020)
Interdisziplinares Team — eine
Leitung

Systematischer und
interdisziplinarer Einbezug von
Angehorigen (auch Distance
Caregivern) im
interdisziplinaren Team
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These 3
Die meisten ,pflegenden
Angehorigen” nehmen sich selbst
nicht als solche wahr. Zudem
leben die meisten ,pflegenden
Angehorigen® mehr als 30
Minuten entfernt und leisten
mehr Sorgearbeit auf Distanz als
vor Ort. Pflege auf Distanz ist
als Sorgearbeit wertzuschatzen
und anzuerkennen und braucht
unterstiutzende Okosysteme.

Prof. Dr. Anne Meil3ner




Sorgende Angehorige

" Rund 5 MIO der Erwachsenen pflegen regelmallig eine pflegebedurftige
Pe rson (Wetzstein et al. 2015)

= Angehdrige zentral bei der Unterstiitzung Alterer wetstein et . 2015, Greskstter 2021, Mickelsor
Weldingh/Kirkevold 2022)

" Emotionale Unterstltzung, Organisation und Unterstltzung bei Aktivitaten
des taglichen Lebens

" Fir Angehorige mit vielfaltigen Belastungen verbunden
= VViele Angebote erreichen die pflegenden Angehdrigen nicht wetstein et al. 2015)
u Zunahme von SOg D|Stance Ca reg|vern (Franke et al. 2019, Eggert/Teubert 2022, Hoffmann et al. 2022)

= Wichtige Unterstutzungsfelder
= Emotionale Unterstiitzung und Motivation
= Beschaffung und Aufbereitung von Informationen
= Organisation ambulanter Hilfen

23 05 ocpzKontrolle und Sicherheit im Alltag (Frange et 2 2019) o
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These 4
Damit Kooperation gelingend
gestaltet werden und eine
funktionierende formelle
Sorgekultur sich entwickeln kann,
braucht es die systematische
Einbindung hochqualifizierter
Kolleginnen und Kollegen bis
zum Doktorat auf der
,operativen Ebene" genauso wie
sinnstiftende Formen der
Zusammenarbeit und Mut in der
Umsetzung.
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Qualifikation und Rollen entwickeln g g g

. '
“desne

= Seit rund 10 Jahren qualifizieren Pflegestudiengange fir die ,.operative Ebene”
= Zunehmende Spezialisierung auf Masterniveau
= Neuordnung von Verantwortlichkeiten

= Beispiel Community Health Nursing mit Forderung der Robert Bosch Stiftung an
drei Standorten seit 2020

— direkte individuelle medizinisch-pflegerische Grundversorgung fur verschiedene Gesundheitsanliegen
(Primarversorgung]

— (Gatekeeper und erste Ansprechperson in multiprofessionellen Teams (Reuschenbach 2021)

- Kein Unterschied bwz. vergleichsweise positivere Effekte auf die spezifischen Gesundheitsbelange der
Menschen (Laurant et al. 2018)

= Beispiel Schulgesundheitsfachkrafte - Modellprojekt (AWO)

— Die Schulgesundheitsfachkrafte arbeiten weiterhin zielorientiert gemeinsam mit den Schulen,
Schultragern, Gesundheitsamtern, Schulamtern und regionalen Netzwerkpartnern an einer
gesundheitsfordernden Lernumgebung.
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These 5
Geeignete Technologien konnen
Sorgestrukturen unterstutzen.
Um geeignete Technologien
lebensdienlich in der beruflichen
Pflege einzusetzen, sind
Kompetenzen notwendig, die
Uber die reine Bedienung
hinaus gehen.
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\‘ersna,

Digitale Kompetenzen — Ein ,Leuchtturmprojekt” : B4

Probieren Sie den Onlinecampus Pflege aus! 2003

cp“U”g 4,

Kostenloses Online Weiterbildungsangebot

Melden Sie sich lber den Link cder den
QR-Code zur Weiterbildung an:

ONLINECAMPUS
PFLEGE

h

DIGITALES WEITERBILDUNGSANGEBOT Weiterbildungsangebot

FUR DIE BERUFLICHE PFLEGE

mit dem Ziel, digitale Kompetenzen in der

Pflegepraxis zu férdern und zu stirken.
Ab sofort kinnen Sie auf unserem Onlinecampus Pflege erste
Lerninhalte ausprobieren und durch lhre Rickmeldung
mitgestalten.

Voraussetzungen:

Digitales Endgerat Stabile Internetverbindung
im Browser (Safari nicht empfohlen)

Jd =

Die Teilnahme ist kostenlos.

www.onlinecampus-pflege.de

Ein Projekt im Rahmen des
INVITE Innovationswetthewerbs

Gerne
Weitersagen!

Sle erhalten Fortbildungspunkie
im Rahmen der

llll Registrigrung®
L R

\Icl_%. GEFIRIERT Vs
TECHMISCHE *
HGEHSCHLII.E
LUBE( "

Bundesministerium M
fur Bildung b bb " gt
Forsch undesrstiut fir
"o' \E-\ - ung I Benufshidung
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Eine gute Vision einer sorgenden Gesellschaft 4Dy

Interview mit ChatGPT vom 09. Mai 2023 Q

“desne

Eine gute Vision einer sorgenden Gesellschaft ware eine, in der
Menschen sich um einander kummern und unterstutzen, indem sie
eine Kultur der Fursorge und Solidaritat aufbauen.

Eine solche Gesellschaft wirde sich durch Folgendes auszeichnen:

Gleichberechtigung, Gemeinschaft, Nachhaltigkeit, Bildung und
Gesundheit, Work-Life-Balance.

In einer sorgenden Gesellschaft kimmert man sich umeinander
und es herrscht ein Gefuhl der Verbundenheit und Solidaritat.
Jeder tragt dazu bel, dass das Gemeinwohl gefordert wird und es
gibt ein hohes Mal3 an Respekt und Empathie fureinander.
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Eine gute Vision einer sorgenden Gesellschaft 4Dy

Interview mit ChatGPT vom 09. Mai 2023 Q

“desne

In einer sorgenden Gesellschaft ist die Pflege ein wesentlicher Bestandtelil, da
sie das Wohlergehen und die Lebensqualitat der Menschen unterstutzt. Eine
sorgende Gesellschaft stellt sicher, dass alle Mitglieder Zugang zu qualitativ
hochwertigen Pflegedienstleistungen haben, die auf ihre Bedurfnisse und ihre
Wiurde abgestimmt sind. Dazu gehoren folgende Aspekte:

Anerkennung der Wichtigkeit von Pflege, Wurdevolle Pflege, Unterstutzung
fur Pflegende, Integration von Pflege in die Gesellschaft

Insgesamt bedeutet eine sorgende Gesellschaft, dass Pflege als eine
wesentliche Aufgabe betrachtet wird, die von allen Mitgliedern unterstutzt
und gewurdigt wird. Die Bedurfnisse der zu pflegenden Person stehen im
Mittelpunkt und die Pflegenden erhalten die Unterstutzung, die sie benotigen,
um thre Arbeit auf eine wirdevolle und einfuhlsame Welise auszuuben.
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Sorge

als wesentliche Aufgabe, die von allen
Mitgliedern unterstutzt und gewdardigt wird
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Vision von einer (sorgenden Gesellschaft) heilen _0‘*;,.{:?
Pf I.e g ewe l.t (in Anlehnung an die im Zukunftssalon 2023 entwickelte Vision) /S;]O’eshe\@

Stell Dir vor, die Utopie ist jetzt. Dann...

= hatten wir ein Ministerium fiir Sorge und Soziales (gesundheitliche Sorge inklusive), das eine
gesellschaftliche Sorge-Kultur (iber eine Legislaturperiode hinaus) etablierte,

= hatten wir eine Lebenszeitspende als Gesellschaftsjahr, das jederzeit wahrend der Berufslaufbahn
absolviert werden konnte und ausgepragtes burgerschaftliches Engagement

= Hatten wir ,Gemeindeschwestern™ (Community Health Nurse) und Schulgesundheitsfachkrafte in jeder
Gemeinde und an jeder Schule

= wirden wir ,Pravention statt Kuration™ anstatt ,ambulant vor stationar” denken,

= ware die Pflegeversicherung als ,Teilkaskoversicherung” gesellschaftlich anerkannt, das informelle Sorge-
Netzwerk systematisch fiir eine umfassende Pflege & Versorgung integriert (vor Ort und auf Distanz]

= Dbildete gesellschaftlich gelebte Sorge eine Saule unserer Gesellschaft; wir hatten einen ausgewogenen Mix
aus Geben und Nehmen,

= wdurden erforderliche Kompetenzen in sorgefreundlichen Schulumgebungen entwickelt werden

= wurden sorgende Tatigkeiten reflektiert mit oder ohne Technologien stattfinden - Technologie ware eine
Option,

= wiurden Sorgetatigkeiten wertgeschatzt und systematisch gefordert werden in unserem Land.
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Fahigkeiten und

Fertigkeiten des Einzelnen
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Politischer
Wille

Sorgende
Gesellschaft

Kompetenz
sorgender
Berufe

Strukturelle Bedingungen
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Albert Einstein

Die reinste Form des
Wahnsinns ist es, alles beim
Alten zu lassen und
trotzdem zu hoffen, dass
sich etwas andert.
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